
Freiwilliges Wiederrufsformular

Hiermit erkläre ich _______________________________(Name),
dass ich den nachfolgenden Auftrag / Kaufvertrag widerrufe.

Auftragsnummer oder Rechnungsnummer: __________________
Leistungsdatum: ___.___._______
Art der Leistung: _________________________________

_________________________________
("Alles" bei vollständigem Widerruf, sonst Position der Leistung, z.B. 
Lichtmaschine)

Grund: (bitte ankreuzen)
o Passt nicht o Lieferung zu spät o Qualität gefällt nicht
o Besserer Preis gefunden o Kein Grund / Anders entschieden
o Sonstige:

________________________________________________________
________________________________________________________
________________________________________________________

Ich bestätige, dass ich erhaltene Waren unverändert und vollständig an Sie 
zurücksende und dabei die mir bekannten, gesetzlichen Fristen einhalten werde
und beauftragte aber noch nicht durchgeführte Leistungen Ihrerseits sollen 
sofort eingestellt werden.

Ort: _______ Datum: ___.___.______

Unterschrift: ______________________

Dieses Blatt können Sie ausdrucken und der Rücksendung beilegen, oder ausgefüllt per eMail oder Post 
vorab an uns senden um den Widerruf zu erklären und den Kaufvertrag effektiv zu stornieren.
Beachten Sie:
Die Angabe eines Grundes ist freiwillig und gesetzlich nicht erforderlich. In keinem Fall wird irgendeine 
Angabe als Ablehnung des Widerrufs verwendet, lediglich das Verstreichen der Fristen kann zur 
Ablehnung führen.
Die Erfassung des Grundes hat nur statistischen Hintergrund - so können wir Probleme mit bestimmten 
Artikeln oder Versanddienstleistern schneller ermitteln und beheben.



Widerrufsbelehrung

Auszug aus den allgemeinen Geschäftsbedingungen:

4.1
Wenn er Verbraucher im Sinne von §13 BGB ist, hat der Käufer das Recht den Vertrag innerhalb 14 
Tagen ohne Angabe von Gründen zu widerrufen, außer die Ware oder Leistung wurde vor 
Vertragsabschluss persönlich oder durch einen beauftragten Dritten angesehen und geprüft.

Für Käufer die nicht Verbraucher im Sinne von §13 BGB sind und für Verträge die bei denen die Ware 
oder Leistung vor Vertragsabschluss persönlich oder durch einen beauftragten Dritten angesehen und 
geprüft wurde, wird kein freiwilliges Widerrufsrecht gewährt.

4.2
Die Widerrufsfrist beginnt nach BGB §355 Punkt 2 mit Abschluss des Vertrages.

4.3
Um den Widerruf auszuüben muss der Käufer dem Verkäufer ausdrücklich mitteilen dass er vom 
Kaufvertrag zurücktreten möchten.
Der Widerruf ist dabei schriftlich anzugeben und wie folgt zu addressieren:

Autotech-Online
c/o Autocentrum B9
Koblenzer Str. 121
53489 Sinzig
widerruf@autotech-online.de

Akzeptierte Kontaktwege sind Postbriefe und eMail aber auch die Beilage eines Schriftstückes bei 
sofortiger Rücksendung von Waren.
Zur Einhaltung der Frist ist es ausreichend die Widerrufserklärung rechtzeitig abzusenden.
Einer besonderen Form bedarf es nicht und ein Muster-Widerrufsformular ist nicht vorgeschrieben.

4.4
Mit Erklärung des Widerrufs hat der Käufer die Waren unverzüglich, spätestens aber innerhalb von 14 
Tagen ab Erklärung an den Verkäufer zurück zu senden.
Der Verkäufer hat gleichzeitig die Plicht die geleisteten Zahlungen des Käufers, inklusive der 
ursprünglichen Versandkosten, unmittelbar und ebenfalls spätestens innerhalb von 14 Tagen zu erstatten.
Ausgenommen sind zusätzliche Kosten aus einer anderen Versandart als der angebotenen 
Standardversandart.
Der Verkäufer kann die Rückzahlung solange verweigern, bis die Ware vollständig zurück gesandt wurde 
oder der Käufer nachweisen konnte, dass die Waren innerhalb der Frist zurück gesendet wurde.

4.5
Wird die Ware nicht innerhalb der Frist zurückgesandt oder in absehbarer Zeit ein Nachweis über die 
fristgemäße Rücksendung erbracht, ist es dem Verkäufer gestattet, davon aus zu gehen, dass der Widerruf 
nicht erfolgen soll oder die Mitteilung irrtümlich oder aus Verwechselung erfolgte.

4.6.1
Das Widerrufsrecht entfällt auch für Verbraucher nach §13 BGB, wenn es sich um Waren handelt die 
eigens nach Maßen oder persönlichen wünschen und Bedürfnissen des Käufers angefertigt oder 
verarbeitet wurden und im Falle eines Widerrufs nicht mehr veräußert werden könnten und bei 
Leistungen die am Eigentum des Käufers erfolgten.

4.6.2
Der Widerruf für Dienstleistungen kann nur erfolgen, wenn die bestellten Arbeiten noch nicht 



durchgeführt wurden.

4.6.3
Das Widerrufsrecht entfällt, wenn die Waren durch den Käufer oder einen von ihm beauftragten Dritten 
derart verändert, manipuliert oder beschädigt wurden, dass die Ware nicht mehr ohne mindestens 
erheblichen Aufwand in den ursprünglichen Zustand versetzt werden kann.
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